GAMASIRHANE HiZMETLERi DERSI

Dersin Modiilleri

Kazandirilan Yeterlikler

Camasirlari Gruplama

Camasirlari gruplandirmak

Camasirlari Yikama

Camasirlari yikamak

Camasirlari Utlileme

Camasirlari Gtdlemek

Camasirlari Depolama

Gamasirlari Depolamak

Kuru Temizleme

Camagirlara kuru temizleme yapmak
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DERS BiLGi FORMU

DERSIN ADI GCAMASIRHANE iSLEMLERI
ALAN KONAKLAMA VE SEYAHAT
MESLEK / DAL KAT HIiZMETLERI
DI_E_RSiN OKUTULACAGI Ustalik Dénemi
DONEM / YIL
SURE 24 Saat
Camasirlarin gruplandiriimasi, yikanmasi, Uttlenmesi,
DERSIN TANIMI depollalr_na ve kuru temizleme ile ilgili bilgi ve becerilerin
verildigi derstir.
Bu ders ile 6grenciye; konuk ve tesis c¢amasirlarini
] gruplandirma, yikama,
DERSIN AMACI utuleme, depolama ve kuru temizleme yapma yeterliklerinin

kazandirilmasi amaclanmaktadir.

DERSIN ON KOSULLARI

DERS iLE
KAZANDIRILACAK
YETERLIKLER

Ogrenciye bu dersin sonunda,
1.Tesis ve konuk gamasirlarini gruplandirmak,
2.Conuk ve tesis gamasirlarini yikamak,

3. Tesis ve konuk camasirlarini ttilemek,
4.Tesis ve konuk gamasirlarini depolama,

5.Konuk ve tesis gamasirlarina kuru temizleme yapma,
yeterlikleri kazandirilacaktir ..

DERSIN iCERIGI

Caligma kurallarina uyma

Camasir girig-¢ikis islemlerini yapma,
Konuk ve tesis camasirlarini numaralandirma,
Tesis ve konuk camasirlarini gruplandirma,
Camasirlardaki Lekeleri ¢cikarma.

Yikama arag-gereclerini hazirlama,

Konuk camasirlarini Yikama,

Tesis camasirlarini yikama,

. Camasirlari kurutma,

10.Camasirlari kolalama,

11.Utlleme araglarini hazirlama,
12.Camasirlari Utlleme,

13.Camasirlari katlama,

14.Depolari temizleme,

15.Camasirlari depolara yerlestirme,

©COeNoOoORrWN =
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16.Personel Uniforma islemleri
17.Kuru temizleme yapilir yapilmaz kararini verme
18.Lekeleri ¢cikarma,
19.Kuru temizleme arag gereg hazirligi,
20.Kuru temizleme yapma,
konularini icermektedir..

YONTEM VE TEKNIKLER

Gosteri, anlatim, problem ¢ézme, soru cevap, beyin firtinasi,
grup ¢alismasi, tartisma, uygulamali gosteri, sdylesi, sohbet,
konferans, panel, gergek yasanti ortamlarinda gézlem yapma,
gezi, simulasyon, arastirma, gérisme, proje hazirlama,
deney, uygulama vb.

EGITiM OGRETIM
ORTAMI VE DONANIM

Ortam: Sinif, Uygulama atdlyesi, igletme, vb.
Donanim: Projeksiyon, bilgisayar ve donanimlari........... vb.

OLGME VE
DEGERLENDIRME

1. Her faaliyet sonunda kazanilan bilgi ve beceriler dlgular.

2. Her modulin sonunda kazanilan yeterlikler ol¢ulur.

3. Dersin sonunda; Orta Ogretim Kurumlari Sinif Gegme ve
Sinav Yoénetmeligi ile Mesleki ve Teknik Egitim
Yonetmeligi'nin Mesleki Egitim Merkezleri ile ilgili
maddelerine gore 6lgme ve degerlendirme yapilacaktir.

OGRETMEN/EGITICI

1. Lisans egitimi almis, alaninda sektor deneyimi olan
ogretmenler,

2. Gerektiginde sektorde galisan ustalik ve usta ogreticilik
belgesi olan meslek elemanlari

IS BIRLIGI YAPILACAK
KURUM VE
KURULUSLAR

Ders ile ilgili aragtirma-g6zlem ve uygulama konularinda;
universiteler, sosyal ortaklar, sivil toplum kuruluslari ve
isletmelerile igbirligi yapilabilir.
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MODUL BILGi SAYFASI

ALAN
M/D

DERS
MODUL
KODU
SURE

ON KOSUL

ACIKLAMA

: Konaklama Ve Seyahat Hizmetleri
: Kat Hizmetleri Elemani
: Camasgirhane islemleri

: Camasgirlari gruplandirma

: 40/32
: Temel egitimi tamamlamis olmak.
: Ogrencinin sektdrde kat hizmetlerinde gamasirhane islemleri ile ilgili

faaliyetler hakkinda gézlem yapmasi saglanmalidir.
Ogrenci farkl konaklama tesislerinde uygulama yapmalidir

GENEL AMAG: Ogrenci, bu modiil ile gerekli ortam saglandiginda, teknigine uygun

AMACLAR

Ogrenci;

olarak gamasirhane islemlerini yapma yeterligi kazanacaktir.

1.Camasirhane ¢alisma kurallarini dogru olarak uygulayabilecektir.

2.Camasirhane kurallarina uygun olarak gamasirlarin giris -gikis
islemlerini yapabilecektir.

3.Camasirhane kurallarina uygun olarak tesis ve konuk camasirlarini
numaralandirabilecektir.

4 .Camasirhane kurallarina uygun olarak tesis ve konuk gcamasirlarini
gruplandirabilecektir.
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ICERIK

A. CAMASIRHANE CALISMA KURALLARI
1. Camasirhanenin tanimi
2. Camasirhanenin bolimleri
a. Temiz camasir
b. Kirli camasir
c. Yikama — kurutma
d. Utlileme
3. Bolumlerin ozellikleri
4. Personel organizasyon semasi
1. Kuguk otellerde
2. Buyuk otellerde
5. Personel gesitleri gorev ve ozellikleri
Camasirhane sefi
Camasirhane sef yardimcisi
Kuru temizleme elemani
Yikayici
Utlict
Katlamaci v.s..
6. Personel calisma zamanlan
7. Personel ig bagi kurallar
1. Kiyafet hazirhigi
2. Malzeme hazirlhgi v.s...
8. Camasirhanede kullanilan form ve raporlar
Malzeme takip formu
Kuru temizleme formu
Makine takip formu
Malzeme giris formu
Kullanim digi malzeme takip formu vs.
9. Form dizenleme teknikleri
10. Form doldurma teknikleri
11. Formlarda kullanilan terimler ve kisaltmalari
13. Formlari dosyalama ve arsivleme teknikleri

ook wn -~
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B. CAMASIR GIRIS - CIKIS iISLEMLERI
1. Camasir giris dizenini
a. Departmanlara gére zaman ¢izelgesi
b. Calisma dizeninde uygun zaman gizelgesi
2. Camagirlarin teslim teknikleri
a. Teknigine gore gruplama
b. Camasirhane gorevlisine teslim etme
3. Camagirlari yikamaya hazir hale getirme iglemleri
4. Camagirhane personeli tarafindan yapilan ¢ikis iglemleri
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a. Gelen liste kontrolu

b. Talep edilen malzemenin stok kontrolu

c. Talep miktarini stoklara uygun hazirlama

d. Malzemeyi departmana gore ayirma

e. Son kontrol ve sayimin yapilmasi

f. Malzemenin teslime hazir hale getirilmesi

g. Malzemenin imza karsiligi1 gorevli personele teslim edilmesi
5. Departman tarafindan yapilan gikis islemleri

a. Departmanlarda malzeme eksiklerinin tespiti

b. Tespite uygun talep listesi hazirlama teknikleri

c. Talep formu doldurma teknikleri

d. Hazirlanan formun gamasirhane gorevlisine teslim etme

e. Hazirlanan malzemeleri form ile karsilastirma

f. Kontrol edilen malzemeleri imza karsiligi teslim etme

C. CAMASIRLARI NUMARALANDIRMA
1. Numaralandirma tanimi
2. Numaralandirmanin énemi
3. Numaralandirma yontemleri
a. Manuel, kalemle giysi etiketine bilgi yazma
b. Makine ile serit Gzerine personel veya konuk bilgisi igslenerek
yapistirma
4. Kontrol etme

D. CAMASIRLARI GRUPLANDIRMA
1. Gruplama tanimi
2. Onemi
3. Gruplama da dikkat edilecek hijyen kurallar
4. Camagirlari departmana gore gruplandirma
a. Kat malzemeleri
b. Servis — bar malzemeleri
c. Mutfak malzemeleri
d. Bulasik hane malzemeleri
e. Genel alan malzemeleri
f. Ozel alan malzemeleri
g. Temizlik bezlerini gruplandirma
h. Paspaslari gruplama
1. Uniforma gruplama
j. Konuk camasirlarini gruplandirma
5. Kumas 6zelligine gore gruplama
a. Buyuklugune
b. Cinsine
c. Rengine
d. Kirlilik derecesine
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iSLEM ANALiZ FORMU

MESLEGIN ADI : KAT
HIZMETLERI ELEMANI

1S: CAMASIRHANE HIZMETLERINI YURUTMEK

ISLEMNO :E1

ISLEMIN ADI: Camasirhane calisma kurallarina uymak

YETERLIKLER: Camasirlar gruplandirmak

ORTAM (Arag-gereg, ekipman ve kosullar): Camasirhane, gamasirhane formlari,

kirtasiye malzemeleri

ISLEM STANDARDI: Gamasirhane Kurallari

ISLEM s .
BASAMAKLARI BILGI BECERI TAVIR
CAMASIRHANE CALISMA KURALLARI
1. Camasirhanenin tanimi
2.Camasgsirhanenin bélimleri

a. Temiz camasir

b. Kirli gamasir

c.Yikama - kurutma *Camasirhane

d. Utileme bélimlerini

3. Boélumlerin 6zellikleri
i tanima *Planl ve
1. Camasirhane 4. Personel arganizasyon semasi *Camasirhane :

a. Kiguk otellerde organize
calisma kurallarini b.Buiytik otellerde personel olmak
belirlemek . L. 5. Personel cesitleri gorev ve g(.e_sltlerlr)l _Ve *isyeri
2. Personel gorevlerini | gzellikleri gorevlerini alisma
belirlemek a.Camasirhane gefi tanima sally . .

% prensiplerine

3. Calisma zamanlarini b. Gamasirhane sef yardimcisi Personel uvmak
belirlemek c.Kuru temizleme elemani calisma *?'./'Jniforma
4.Belirlenen kurallara d.Yikayici kurallarina vmek
uymak £ Katlan Lyma E'J<I§L'|zenli ve
5.Formlari teknige f. Katlamaci *Zamaninda tiz olmak
uvaun doldurmak 6. Personel galisma zamanlari ise baslama titiz olma
GY}? trol etmek 7. Personel ig basi kurallari F I *Zamani iyi

-Krontrol etme a. Kiyafet hazirhig ormiari kullanmak

b.Malzeme hazirhgi dogru
8. Camasirhanede kullanilan form | doldurma

ve raporlar
a. Malzeme takip formu
b.Kuru temizleme formu
c.Makine takip formu
d. Malzeme giris formu
e. Kullanim disi malzeme takip

*Kontrol etme
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formu vs.
9. Form dizenleme teknikleri
10. Form doldurma teknikleri

kisaltmalari
13. Formlari dosyalama ve
arsivleme teknikleri

11. Formlarda kullanilan terimler ve

NOT:

SURE : Meslek Elamammnin Islemi Yaptig: Siire : 1 saat

Islemi Ogretme Siiresi
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ISLEM ANALiZ FORMU

| iSLEM NO :E 2

‘ ISLEMIN ADI: Camasirlarin giris - cikis islemlerini yapmak

MESLEGIN ADI : KAT
HIZMETLERI ELEMANI

is: CAMASIRHANE HiZMETLERINI YURUTMEK

YETERLIKLER:

Camasirlar gruplandirmak

ORTAM (Arac-gereg, ekipman ve kosullar): Camasirhane kayit formlari, kayit defteri, kirtasiye malzemeleri

iSLEM STANDARDI;Camasirhane Kurallari

ISLEM BASAMAKLARI BiLGI BECERI TAVIR
1. Camasir giris gikis CAMASIR GIRIS - CIKIS ISLEMLERI *Camasirlari *Dikkatli olmak
dizenini belirlemek | 1. Camasir giris diuzeni teknige gore *Uniforma
2. Camasirlan teknige a. Departmanlara goére zaman teslim alma giymek
gore teslim almak cizelgesi *Camasirlari *Planli ve
3. camasirlar teknige b. Calisma dlizeninde uygun zaman teknige uygun organize olmak
gore cikis yapmak cizelgesi cikis islemlerini *Titiz olmak
4. Formlari teknige 2. Camasirlarin teslim teknikleri yapma *Isyeri calisma
uygun dizenlemek a. Teknigine gére gruplama *Formlari teknige | prensiplerine
5. Kontrol etmek b. Camasirhane gérevlisine teslim uygun dizenleme | uymak
etme *Kontrol etme *Insan
3. Gamasirlari yilkamaya hazir hale getirme iliskilerine 6zen
islemleri gostermek
4. Camasirhane personeli tarafindan yapilan
Gikis islemleri

a. Gelen liste kontrolQ

b. Talep edilen malzemenin stok
kontroll

c. Talep miktari stoklara uygun
hazirlama

d. Malzemeyi departmana gore ayirma

e. Son kontrol ve sayimin yapilmasi

f. Malzemenin teslime hazir hale
getirilmesi

g. Malzemenin imza karsiligi gorevli
personele teslim edilmesi

5. Departman tarafindan yapilan gikis
islemleri

a. Departmanlarda malzeme
eksiklerinin tespiti

b. Tespite uygun talep listesi hazirlama

c. Talep formu doldurma teknikleri

d. Hazirlanan formun gamasirhane
gorevlisine teslim teknikleri

e. Hazirlanan malzemelerin form ile
karsilastirma

f. Kontrol edilen malzemeleri imza
karsilidi teslim etme

NOT:

SURE : Meslek Elamaninin Islemi Yaptig: Siire : 30 dakika

islemi Ogretme Siiresi

: 8 Ders saati
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ISLEM ANALIZ FORMU

MESLEGIN ADI : KAT
HIZMETLERI ELEMANI

is$ : CAMASIRHANE HIiZMETLERINI YURUTMEK

ISLEM NO :E 3

ISLEMIN ADI: Tesis ve konuk camasirlarini
numaralandirmak

YETERLIKLER: Camasirlan gruplandirmak

ORTAM (Arag-gereg, ekipman ve kosullar): Tekstil trlnleri, kirtasiye malzemeleri,

ISLEM STANDARDI: Camasirhane Kurallari

BASI:-[\?IIL:I?LARI BiLGI BECERI TAVIR
CAMASIRLARI e _
NUMARALANDIRMA Oll?]lql;iat“
1. Numaralandirma

1. Camasirhanedeki tanimi " .
numaralandirilacak 2. Numaralandirmanin Numarlaland|r|Iacak Kararl
camasirlari onemi iamaslr ari tanlma? olmak
belirlemek 3. Numaralandirma Gamasirhanedeki «

2. Camasirlari yéntemleri camasirlari teknigine __Detaylara
numara andirma a. Manuel, kalemie ﬁzg']uanralandlrma O'Zo'i?ermek
yéntemlni giysi etiketine bilgi | 4 na 9
belirlemek yazma Kontrol tekniklerine

3. Numaralandirma
islemini yapmak
4. Kontrol etmek

b. Makine ile serit
Uzerine personel
veya konuk bilgi

uygun camasirlarin
numaralandiriimasini
kontrol etme

*Sorumluluk
sahibi olmak

E3| i
islenerek yapistirma IIS yeri
4. Kontrol etme Galisma
. prensiplerine
uymak.

NOT:

SURE : Meslek Elamaninin Islemi Yaptig: Siire : 15 dakika
Islemi Ogretme Siiresi
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ISLEM ANALIZ FORMU

MESLEGIN ADI : KAT
HIZMETLERI ELEMANI

1S: CAMASIRHANE HIZMETLERINI YURUTMEK

ISLEM NO : E 4

ISLEMIN ADI: Tesis ve konuk camasirlarini
gruplandirmak

YETERLIKLER: Camasirlar gruplandirmak

ORTAM (Arag-gereg, ekipman ve kosullar): Tesis ve konuk gamasirlari

ISLEM STANDARDI: Camasirhane Kurallari

ISLEM L s .
BASAMAKLARI BILGI BECERI TAVIR
CAMASIRLARI
GRUPLANDIRMA

1. Camasirlan 1. Gruplama tanimi
departmanlara 2. Onemi
gobre 3. Gruplama da dikkat
gruplandirmak edilecek hijyen kurallar

2. Camagsirlari 4. Camasirlari departmana *Planli ve
kumas cinsine gbre gruplandirma organize
gobre a. Kat malzemeleri *Camasirlar olmak
gruplandirmak b. Servis - bar departmanlara *Uniforma

3. Renklerine malzemeleri goére ivinmek
gore c. Mutfak malzemeleri gruplandirma 2l\zlleslek
gruplandirmak d. Bulasik hane *Kirli camasirlar ahlakina

4. Kirlilik malzemeleri Ozelliklerine gore
derecesine e. Genel alan malzemeleri | ayirma g;\gnl:lannmak
gore f. Ozel alan malzemeleri *Calisma *Detaylara
gruplandirmak g. Temizlik bezlerini ortaminda is 6zen

5. Buyukliklerine gruplandirma glvenligi ile ilgili Sstermek
godre h. Paspaslari gruplama kurallara uyma gKarar“
gruplandirmak I. Uniforma gruplama *Kontrol etme olmak

6. Lekeli j. Konuk camasirlarini *Zaman ivi
gamasirlari gruplandirma kuIIanmaky
ayirmak 5. Kumas 6zelligine gore

7. Personel gruplama
Gniformalarini a. Buayuklugltne
gruplandirmak b. Cinsine

8. Kontrol etmek c. Rengine

d. Kirlilik derecesine

NOT:

SURE : Meslek Elamammnin Islemi Yaptig: Siire : 15 dakika
Islemi Ogretme Siiresi
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MODUL BILGi SAYFASI
ALAN :Konaklama ve Seyahat Hizmetleri

MESLEK/DAL :Kat Hizmetleri Elemani

DERS :Camasirhane islemleri

MODUL : Camasirlari yikama

KODU

SURE :40/32

ON KOSUL :Camagirlarin gruplandiriimasi moduliniu almis olmak.
ACIKLAMA :Ogrencinin sektérde camasirhanede gamagir yikama faaliyetleri

hakkinda gézlem yapmasi saglanmalidir.

Ogrenci farkl konaklama tesislerinde uygulama yapmalidir.
GENEL AMAC : Ogrenci bu modiil ile gerekli ortam saglandiginda

camasirhanede teknige uygun olarak camasir yikayabilecektir.

AMACLAR
Ogrenci;

1. Camasirhanede teknigine uygun olarak lekeleri ¢ikarabilecektir.

2. Camasirhanede yikama arag- gereclerini eksiksiz ve dogru olarak
hazirlayabilecektir.

3. Camasirhanede teknige uygun olarak konuk ¢camasirlarini yikayabilecektir.
4.Camasirhanede teknige uygun olarak otel gamasirlarini yikayabilecektir.
5. Camasirhanede teknigine uygun olarak gamasirlari kurutabilecektir.

6. Camasirhanede teknige uygun olarak ¢camasirlar kolalayabilecektir.
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ICERIK

A-LEKELERI CIKARMA
1.Leke tanimi
2.Leke ¢ikarmanin 6nemi
3.Leke cesitleri
4. Kumas cesitleri ve ozellikleri
5.Leke ¢cikarma ilaglar
a)Cesitleri
b)Kullanim 6zellikleri
6.Leke cikarma alaninin 6zellikleri
7.Leke cikarmada dikkat edilecek kurallar
8.Calisma aninda alinacak guvenlik énlemleri
9.Leke cikarma uygulamasi kurallari
10.Kontrol etme

B-YIKAMA ARAC-GERECLERINiI HAZIRLAMA

1.Yikama arag¢ gesitleri ve kullanim ozellikleri.
a.Deterjan cesitleri
b.Yumusaticilar
c.Agarticilar ve kullanim kurallari
d.Kireg¢ sokucu

2.Yikama unitesinde kullanilan diger araglar ve
a. Ozellikleri

C-KONUK CAMASIRLARINI YIKAMA
1.Konuk gcamasir tanimi
2.Konuk ¢amagir giris iglemleri
1.Misafir tarafindan teslim
2.0da gorevlisi tarafindan alinarak teslim
3.Camasirhane gorevlisi tarafindan alinarak teslim
3.Camasir listesi kontroll
4.Camasgirhane gorevlisine teslim kurallari
5.Camasirhane gorevlisi tarafindan liste kontroli
6.Camagirlar teknige uygun numaralandirma
7.Camasirlari teknige uygun gruplandirma
8.Hasar tespiti ve konuga bilgi verme iglemleri
9. Yikamaya elverigli olmayan kumasglara yapilan iglemler.
10.Leke kontroll ; teknige uygun leke ¢ikarma.
11.Camasir gruplarini teknige uygun yikama.
12.Camasgir listesi fiyatlandirma
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13.Liste kopyalarinin ilgili birimlere iletme
14 .Konuga teslim iglemleri

D-OTEL CAMASIRLARINI YIKAMA
1.0tel gamasirlarina yikama 6ncesi yapilan iglemler
a.gruplama
b.Leke ve hasar tespiti v.s...
2.Kumas 6zelligine gore yikama programlari
3.Kumas 6zelligine uygun su sicakliklari
4 Deterjan,yumusatici ve agarticilarin kumas 6zelligine goére ayarlama
5.Yikama iglemini takip etme
6.Yikama araclarinin gunluk bakim teknikleri
7.Camasirlarin genel kontrolu
8.Ergonomi kurallarina uygun galigma yontemleri
9.Calisma alani guvenlik dnlemleri
10.Uyari levhalarinin 6zellikleri ve 6nemi

E-CAMASIRLARI KURUTMA
1.Kurutma makinesinin tanimi
2.-Kurutma makinesi gesitleri
3.Kurutma makinesi ¢alisma kurallari
4 Kullanim kurallari
5.Camasirlarin cinsine gore kurutma 6zellikleri
6.Kurutma makinesinin gunluk bakimi teknikleri

F-CAMASIRLARI KOLALAMA
1.Kola tanimi
2.Kola yapmanin énemi
3.C-Kola cesitleri
4. Kolanin kullanim 6zellikleri
5.-Kola yapilacak kumas ozellikleri
6.Kola yapma teknikleri
7.Teknige uygun utileme
8.Kontrol etme
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ISLEM ANALiIZ FORMU

MESLEGIN ADI : KAT
HIZMETLERI ELEMANI

1S: CAMASIRHANE HiZMETLERINI YURUTMEK

ISLEM NO :F1

ISLEMIN ADI: Camasirlardaki Lekeleri cikarmak

YETERLIKLER: Camasirlari yikamak

ORTAM (Arag-gereg, ekipman ve kosullar): Camasirhane, Kimyasal leke cikaricilari, renkli
bezler, masa, Camasir sepetleri, aski, Olcl araglar

ISLEM STANDARDI: Leke cikarma teknikleri

ISLEM BASAMAKLARI BILGI BECERI TAVIR
; *Tekstil
LEKELERIN CIKARILMASI . .
bt gemada | aee tanm Toliemelernaelt | ot
Ki : B-Leke gikarmanin 6nemi olmak
imyasallan tespit o Leke gikaricilari oy
etmek C-Leke cesitleri dlclll kullanma s
2. Kimyasallari temin D-Kumas cesitleri ve 6zellikleri *Leke cikarma gavenligine
) E-Leke cikarma ilaglari . : dikkat etmek
etmek tekniklerine *Arac gerec
ke rinegtre | pcester oyun kelert | oirman
belirlemek 2)Kullanim &zellikleri *Leke cikarma ozelligine
4. Leke gikarma F-Leke cikarma alaninin arag gereglerini ozen
. islemini yapmak ozellikleri dogru kullanma gostermek
5. Uygun arac ve G-Leke gikarmada dikkat *Calisma *Kararli
' ekipmani hazirlamak edilecek kurallar ortamindaki is olmak
6. islem icin uygun H-Calisma aninda alinacak givenligi ve isci *Planh ve
. ortam hazirlamak guvenlik onlemleri saghd ile ilgili organize
; . . I-Leke gikarma uygulamasi - : olmak
7. Bellrllenenkyontem| kurallan gnlekmlerll alma xZarmini iyi
uygulama Leke ¢gikarma
8. Kontrol etmek J-Kontrol etme kalite kontrolang | Kullanmak
yapma
NOT:

SURE : Meslek Elamammin Islemi Yaptig: Siire : 30 dakika

Islemi Ogretme Siiresi
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ISLEM ANALiZ FORMU

MESLEGIN ADI : KAT
HIZMETLERI ELEMANI

IS: CAMASIRHANE HiZMETLERINI YORUTMEK

ISLEM NO :F2

ISLEMIN ADI: Yikama arac, gereglerini hazirlamak

YETERLIKLER: Camasirlar yikamak

ORTAM (Arag-gereg, ekipman ve kosullar): Gamasirhane, Kimyasal leke cikaricilar,
Yikama makinesi, Olglu araclari,yikama ilaclar

ISLEM STANDARDI: Yikama arag gereglerini eksiksiz ve dogru hazirlama

ISLEM BASAMAKLARI BILGI BECERI TAVIR
*Yikama
araglarini
1. Yikama ara tanima
) ima arag YIKAMA ARAG-GEREC *Yikama
gesitlerini belirlemek o -
HAZIRLIGI gereclerini * .

2. Araglarin kullanim o Dikkatli
. 7 o . A-Yikama arag cesitleri ve | tanima
Ozelliklerini tespit R % olmak

kullanim 6zellikleri Yikama x5
etmek N Is
B-Yikama gerec¢ cesitleri ve | araglarini . Y.
3. Yikama gereg L D . o guvenligine
2 . kullanim 6zellikleri dogru olarak .
gesitlerini belirlemek . N dikkat etmek
. 1)Deterjan gesitleri hazirlama %

4. Gereclerin kullanim % . Arac gereg
i . . 2)Yumusaticilar Geregleri X
Ozelliklerini tespit o o T ekipmanlarin

3)Agarticilar ve | dogru dlclide
etmek kullanimina
v kullanim kurallar kullanma e
5. Araglar teknige . ol e 6zen
4)Kireg sokuci *Kontrol N
uygun olarak S , . gostermek
C-Yikama Unitesinde | tekniklerine o o
hazirlamak kullanilan didger araglar ve | uygun kontrol Zamani iy
6. Geregleri dogru 9 S Y9 kullanmak

Olgtide hazirlamak
7. Kontrol etmek

Ozellikleri

etme

*Is saghgi ve
is glvenligi
onlemlerini
alma

NOT:

SURE : Meslek Elamaninin islemi Yaptig1 Siire : 30 dakika

Islemi Ogretme Siiresi
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iSLEM ANALiZ FORMU

MESLEGIN ADI : KAT
HIZMETLERI ELEMANI

IS: CAMASIRHANE HiZMETLERINI YORUTMEK

ISLEM NO :F3

ISLEMIN ADI: Konuk camasirlarini yikamak

YETERLIKLER: Camasirlari yikamak

ORTAM (Arag-gereg, ekipman ve kosullar): Camasir sepetleri, konuk camasirlari, camasir
makinesi, temizlik ilaglari, yikama talimatlar

ISLEM STANDARDI: Camasirhane teknigine uygun

ISLEM BASAMAKLARI BiLGI BECERI TAVIR
KONUK CAMASIRLARININ *Konuk
YIKANMASI camasirlarini
A-Konuk camasir tanimi teknige
B-Konuk gamasir giris islemleri uygun
1)Misafir tarafindan teslim alma | *Meslek
1. Konuk camasir teslim *Qzelligine ahlakina
. listesini kontrol etmek 2)0da gorevlisi gore uygun
2. Camasiri tarafindan alinarak teslim gamasirlari davranmak
) numafalandwmak 3)Camasirhane gorevlisi | gruplama *Zamani iyi
3. Camasir tarafindan alinarak teslim *Leke ve kullanmak
) u Iasnd|rmak C-Camasir listesini kontrolU hasarlarini *Isyerine ait
4 Eiazl?ar ve leke tespiti D-Camasirhane goérevlisine belirleme arag gereg
) apmak P teslim kurallari *Teknige ekipmanlarin
5 %kilma ara E-Camasirhane gorevlisi uygun arag kullanimina
) ereclerini ﬁazwlamak tarafindan liste kontroli geregleri O0zen
6 'glj'ekngi”e uvaun F-Camasirlari numaralandirma hazirlama gostermek
' |kamgak Y9 G-Camasirlar teknige uygun *Belirlenen | *Ig
7 éama irlan teknide gruplandirma ybnteme glvenligine
) o unskurutmakg H-Hasar tespiti ve konuga bilgi uygun dikkat etmek
8 ngmue uvaun verme islemleri yikama *Cevre
) UtUIer?‘]ekyg I- Yikamaya elverigli olmayan *Teknige korunmaya
9. Camasirlan teslim kumaslara yapilan islemler uygun karsi duyarh
) teknikslerine uvaun J-Leke kontroll ; teknige uygun | kurutma olmak
konuda teinmygtmek leke gikarma *Teknige *Sorumluluk
10 Kont?ol etmek K-Camasir gruplarini teknige uygun sahibi olmak
uygun yikama. atdleme Dikkatli
L-Camasir listesi fiyatlandirma *Camasirlar | olmak
M-Liste kopyalarinin ilgili kurallarina
birimlere iletme uygun
N-Konuda teslim islemleri konuda
teslim etme

NOT:

SURE : Meslek Elamanimin islemi Yaptigi Siire : 30 dakika

Islemi Ogretme Siiresi
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iSLEM ANALiZ FORMU

MESLEGIN ADI : KAT
HIZMETLERI ELEMANI

IS: CAMASIRHANE HIZMETLERINI YURUTMEK

ISLEM NO : F4

ISLEMIN ADI: Tesis camasirlarini yikamak

YETERLIKLER: Camasirlari yikamak

ORTAM (Arag-gereg, ekipman ve kosullar): Camasir sepetleri, tesis kirli camasirlari,
camasir makinesi, temizlik ilaglari, yikama talimatlan

ISLEM STANDARDI: Camasirhane teknigine uygun

ISLEM BASAMAKLARI BILGI BECERI TAVIR
OTEL CAMASIRLARININ
VIKANMAST *Gamasirlan |
A-Otel camasirlarina yikama Kon’;enmme amgsklﬁlg
Oncesi yapilan islemler ¥g
1.gruplama g\r(uEIandlrma ;lygun .
1. Gruplanan gamasgirlari 2-Leke ve hasar tespiti ! all'na_ , *avranm_a .
kapasitesine gore V.S... :C.Jler.ﬁ(.;. erini kzﬁmm' '|Z'
makinelere B-Kumas 6zelligine gére yilkama gc?yrﬂ ve *lIJ aenr?;?e ait
yerlestirmek programlari kuﬁanma arzy ere
2. Deterjan cinsini C-Kumas 6zelligine uygun su XY . k'g 9 Ig
ayarlamak sicakhgi ontemine E |”pman arin
3. Deterjan miktarini D-Deterjan,yumusatici ve ugr?'lljanwlara égeinlmma
belirlemek adarticilar kumas Ozelligine s 3 .
2 yikama gbstermek
4. Suyun Isisini gbre ayarlama rogramini *i
ayarlamak E-Yikama islemini takip etme 5 %Iama Usvenli”ine
5. Yikama programini F.Yikama araglarinin ginlik *Z;?ah ma gikkat e?tmek
belirlemek bakim teknikleri oramnga *Cevre
6. Yikama islemini takip | G-Camasirlarin genel kontroli ivenlici 3 Korumava
etmek H-Ergonomi kurallarina uygun gnlemlegrini Karsi duyarh
7. Kontrol etmek calisma ydntemleri alma olmsak Y
grﬁ::ﬁ?r? alani guvenlik *Ergonomi *Sorumluluk
J-Uyari levhalarinin ézellikleri ve kurallarina sahibi olmak
onemi uygun
cgalisma

NOT:

SURE : Meslek Elamanmin Islemi Yaptig: Siire : 30 dakika

Islemi Ogretme Siiresi
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iSLEM ANALiZ FORMU

MESLEGIN ADI : KAT
HIZMETLERI ELEMANI

IS: CAMASIRHANE HiZMETLERINI YURUTMEK

ISLEMNO :F5

ISLEMIN ADI: Camasirlari kurutmak

YETERLIKLER: Camasirlari yikamak

ORTAM (Arag-gereg, ekipman ve kosullar): Camasirhane, kurutma makinesi, tesis ve
konuk camasirlari

ISLEM STANDARDI: Camasirhane teknigine uygun

ISLEM BASAMAKLARI BiLGI BECERI TAVIR
*Kurutma
makineleri
1. Kurutma yapilacak ?gslll:jk;erlnl *Dikkatli
camasirlari kontrol %
etmek . K“r?l?‘s olmak
> Kurutma CAMASIRLARIN KURUTULMASI | 6zelligine *Is
) makinelerini A-Kurutma makinesinin tanimi | uygun glvenligine
teknidine uvaun B-Kurutma makinesi gesitleri kurutma dikkat etmek
9 Y9 C-Kurutma makinesi calisma | yapma *Arag gereg ,
hazirlamak o
3. Kapasitesine kurallar *Teknige ekipmanlarin
) u pun amasirlar D-Kullanim kurallari uygun kullanimina
Z?Ie tigrmek§ E-Camasirlarin  cinsine gore | makinelerin 6zen
y sHrmex kurutma 6zellikleri gunluk gOstermek
4. Kumas 6zelligine P, s o
uygun kurutmak F-Kurutma makinesinin gunlik | bakimini Zamani iyi
. : bakimi yapma kullanmak
5. makinelerin o
) iinliik bakimini *Teknigine *Planh ve
3apmak uygun kontrol | organize
6. Kontrol etmek e’gme" Y. olmak
*Is gavenligi
onlemlerini
alma
NOT:

SURE : Meslek Elamammin Islemi Yaptig: Siire : 30 dakika

Islemi Ogretme Siiresi
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ISLEM ANALiIZ FORMU

MESLEGIN ADI : KAT
HIZMETLERI ELEMANI

1S: CAMASIRHANE HIZMETLERINI YURUTMEK

ISLEM NO : F6

ISLEMIN ADI: Camasirlari kolalamak

YETERLIKLER: Camasirlar yikamak

ORTAM (Arag-gereg, ekipman ve kosullar): Camasirhane, kola malzemeleri, kola arag

gerecleri

ISLEM STANDARDI:Camasirhane teknigine uygun

ISLEM BASAMAKLARI BILGI BECERI TAVIR
*Kola
gesitlerini ve
ozelliklerini
tanima €M .
*Kolalanacak O:Ijq;';iat“
CAMASIRLARIN KOLALANMASI kumasin *Zaman ivi
1. Kola yapilacak tekstil ozelliklerini kuIIanmaky
Grdndnu belirlemek A-Kola tanimi tanima *is verine ait
2. Kullanilacak kola B-Kola yapmanin énemi *Kola 7Y
o . o . - arag
gesidini belirlemek C-Kola gesitleri isleminde .
) . ) gereglerin
3. Gerekli arag gerecleri D-Kolanin kullanim | kullanilan kullammina
tespit etmek Ozellikleri arag 5zen
4. Arag geregleri temin E-Kola vyapilacak kumas | geregleri N
o 4 gbstermek
etmek ozellikleri tanima *Uniforma
5. Yénteme uygun F-Kola yapma teknikleri *Teknige ivinmek
kolalama islemini G-Teknige uygun Uttleme | uygun gl\zeslek
yapmak H-Kontrol etme kolalama .
. L ahlakina sahip
islemini olmak
uygulama

*Malzemeleri
dogru odlcide
kullanma

*Kararl olmak

NOT:

SURE : Meslek Elamanimin islemi Yaptigi Siire : 30 dakika

Islemi Ogretme Siiresi
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MODUL BILGi SAYFASI
ALAN :Konaklama ve Seyahat Hizmetleri

MESLEK/DAL :Kat Hizmetleri Elemani

DERS :Camasgirhane islemleri

MODUL :Camasirlar Gtlleme

KODU

SURE :40/32

ON KOSUL :Camasirlarin yikanmasi modulind almis olmak.

ACIKLAMA  :Ogrencinin sektérde camasirhanede Utlleme faaliyetleri hakkinda
g6zlem yapmasi saglanmalidir.  Ogrenci farkli konaklama
tesislerinde uygulama yapmalidir.

GENEL AMAG :Ogrenci bu moddl ile gerekli ortam saglandiginda camasirhanede

teknige uygun olarak gamasirlari utuleyebilecektir.

AMAGCLAR

Ogrenci:

1. Camasirhanede teknige uygun olarak Gtlleme araglarini
hazirlayabilecektir .

2. Camasirhanede teknige uygun olarak ¢amasirlar Gtlleyebilecektir.

3. Camasirhanede teknige uygun olarak camasirlari katlayabilecektir.
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o ICERIK
A-UTULEME ARAGLARINI HAZIRLAMA

1.Utl cesitleri ve dzellikleri

1.Pres utu

2.Manken utu

3.El Gtlsu ve cesitleri

4. Silindir Gta cesitleri
2.Araglarin utiye hazirlanmasi

1.Elektrik kontrolu

2.Buhar kontrolu

3.Is1 kontroll

4.0tu yiizey kontrolii

5.Kumanda kontrolU

6.Silindir Uttide serit ve katlama aparati kontrolu
3.Kullanimda dikkat edilecek kurallar
4.Gunlik bakim teknikleri
5.Uyari levhalari ve 6nemi
6.Calisma alani glvenlik dnlemleri
7.Kontrol etme

B.CAMASIRLARI UTULEME
1.Utl yapmanin énemi
2.Camagirlari Gtlye hazirlama kurallari
3.Utilileme sirasinda dikkat edilecek kurallar
1.Guvenlik 6nlemlerini alma
2.Ergonomi kurallarina uygun galisma
3.Mesleki hastaliklarini dnleyecek tedbirleri
4.0tuleme teknikleri
1.Gomlek
2.Pantolon
3.Bluz
4.Yatak takimlari
5.Masa ortuleri
6.Pecete v .S..
5.Camasirlarin son kontrolU
6.Araclarin gunluk bakim teknikleri

C. CAMASIRLARI KATLAMA
1.Katlamanin tanimi ve énemi
2.Camagirlar katlama teknikleri ve nedenleri
1.Carsaf
2.Havlu
3. Yastik kilifi
4 Masa ortusu
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5.Gomlek
6.Pantolon v.s...

3.Camasirlarin depolara gonderilmesi

ISLEM ANALiIZ FORMU

MESLEGIN ADI : KAT
HIZMETLERI ELEMANI

1S: CAMASIRHANE HIZMETLERINI YURUTMEK

ISLEMNO : G 1

ISLEMIN ADI: Utiileme araclarini hazirlamak

YETERLIKLER: Camasirlan itillemek

ORTAM (Arag-gereg, ekipman ve kosullar): Camasirhane, pres iitii, silindir iiti, el

utiisii, manken iitii aski,

ISLEM STANDARDI: Teknige uygun

ISLEM BASAMAKLARI BILGI BECERI TAVIR
UTULEME ARAGLARINI
HAZIRLAMA *Utii
A-Utl cesitleri ve 6zellikleri S
o gesitlerini
1-Pres Gtu tanima
2-Manken Gt %
e S Kullanim
3-El Gtdsi ve cesitleri 5zellidine
e 4- Silindir Utd cesitleri 9 *Dikkatli
1. Utd cesitlerini e uygun araci
. B-Aracglarin Gtlye olmak
belirlemek hazirlama i
hazirlanmasi % Is
2. Araglarin kullanim . . Kullanim . o
Ozelliklerini tespit 1-Flektrik kontrold kurallarina guvenligine
P 2-Buhar kontroli N dikkat etmek
etmek . gore %
. 3-Is1 kontroli Sorumluluk
3. Araci teknige uygun . . araclar o
i 4-Utl yuzey kontroll sahibi olmak
atdye hazirlamak o kullanma o : .
5-Kumanda kontroli = Ly Is yerine ait
4. Aracin kullaniminda e : Teknige 7
X . 6-Silindir Gtlde serit ve ekipmanlarin
dikkat edilecek .. uygun
- katlama aparati kontroll kullanimina
kurallari belirlemek . . kontrol .
C-Kullanimda dikkat edilecek Ozen
5. Kontrol etmek etme N
kurallar gbstermek

D-GUnlik bakiminin yapilmasi

E-Uyari levhalarinin asilmasi

F-Glvenlik dnlemlerinin
uygulanmasi

G-Kontrol etme

*Isci saghg
ve is
glvenligi
onlemlerini
alma

NOT:

SURE : Meslek Elamammin Islemi Yaptig: Siire : 30 dakika

Islemi Ogretme Siiresi
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iSLEM ANALiZ FORMU

MESLEGIN ADI : KAT
HIZMETLERI ELEMANI

1$: CAMASIRHANE HIZMETLERINI YURUTMEK

ISLEM NO : G 2

ISLEMIN ADI: Camasirlar (itiilemek

YETERLIKLER: Camasirlar iitiilemek

ORTAM (Arag-gereg, ekipman ve kosullar): Utii odasi, iitii cesitleri, iitii masasi

ISLEM STANDARDI: Teknigine uygun

ISLEM BASAMAKLARI BiLGI BECERI TAVIR
CAMASIRLARI UTULEME
A-Utl yapmanin énemi
B-Camasirlar Gtlye hazirlama
kurallari
C-Uttleme sirasinda dikkat *Kumas
edilecek kurallar cesitlerini
A 1-Guvenlik 6nlemlerini Ekan'ma_]v_ *Dikkatli
1. Camasirlarin 2-Ergonomi kurallarina U;II'SE:IgIne '(I)':tn;zalcjlmak
. Utldlemeye hazir hale uygun galisma Gtdleme *Planh ve
getirilmesini saglamak | .. 3-Mes|e|_<i hastaliklarini yapma organize
2. Utileme araglarini Onleyecek tedbirler *Uttleme olmak
) . D-Utilleme teknikleri ;
belirlemek 1-Gémlek arag *Is
3. Gamasirlan ttdlemek 2-Pantolon gereglerini glvenligine
4. Kontrol etmek 3-Bluz teknige dikkat etmek
4-Yatak takimlari uygun *So_ru_mluluk
5-Masa ortiileri 5u|lanma sahibi olmak
6-Pecete v .S.. Kontrol
etme

E-Camasirlarin son kontroli
F-Araglarin gunlik bakim
teknikleri

NOT:

SURE : Meslek Elamaninin islemi Yaptig Siire : 30 dakika

Islemi Ogretme Siiresi
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iSLEM ANALiZ FORMU

MESLEGIN ADI : KAT
HIZMETLERI ELEMANI

1S: CAMASIRHANE HIZMETLERINI YURUTMEK

iSLEM NO :G 3 ISLEMIN ADI: Camasirlari katlamak

YETERLIKLER: Camasirlar iitiilemek

ORTAM (Arag-gereg, ekipman ve kosullar): Camasirhane, tesis camasirlari, masa
ISLEM STANDARDI:Teknigine uygun
ISLEM BASAMAKLARI BiLGI BECERI TAVIR
CAMASIRLARI KATLAMA *Tekstil Gridn
A-Katlamanin tanimi ve énemi gesitlerini
1. Tekstil Grin gesitlerini B-Camasirlar katlama teknikleri ve | belirleme
tespit etmek nedenler *Katlama *Dikkatli olmak
2. Cesidine uygun katlama 1-Carsaf tekniklerini *Titiz olmak
teknigini belirlemek 2-Havlu tanima *Planh ve
3. Belirlenen teknigi 3- Yastik kilifi *Teknige organize olmak
uygulamak 4-Masa ortlsu gore tekstil *Zamani iyi
4. Ilgili birimlere 5-Goémlek ardnind kullanmak
géndermek 6-Pantolon v.s.... katlama
C-Camasirlarin depolara *Kontrol
gbnderilmesi etme
NOT:

SURE : Meslek Elamaninin Islemi Yaptig: Siire : 30 dakika
Islemi Ogretme Siiresi :10 Ders saati

163




ALAN
M/D

DERS
MODUL
KODU
SURE

ON KOSUL

ACIKLAMA

MODUL BIiLGI SAYFASI
: Konaklama ve Seyahat Hizmetleri
: Kat Hizmetleri Elemani
: Camasirhane iglemleri

: Camasirlari Depolama

:40/32
: Camasgirlarin Gtilenmesi modulind almis olmak.
: Ogrencinin sektdrde gamasirlarin depolanmasi faaliyetleri hakkinda

gbzlem yapmasi saglanmahdir.Ogrenici farkli konaklama tesislerinde
uygulama yapmalidir.

GENEL AMAGC : Ogrenci ,bu modiil ile gerekli ortam saglandiginda teknigine uygun

AMACLAR

Ogrenci;

olarak camasirhane-kat hizmetlerindeki tesis depolarinin temizlik
ve duzen islemlerini yapabilecektir.

1.Camasgirhanede, teknige uygun olarak camasir deposu temizligi
yapabilecektir.

2.Camasirhanede, teknige uygun olarak gamasirlari depolara
yerlestirebilecektir.

3.Kat hizmetlerinde kullanilan malzeme depolarini teknige uygun olarak
temizleyip, yerlestirebilecektir.

4 Kat hizmetlerinde tesis kurallarina uygun olarak personel Gniforma
islemlerini yurutebilecektir.
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ICERIK

A. DEPO TEMIZLIGI
1. Depo tanimi
2. Camasir deposunun genel 6zellikleri
3. Depo donanimlari ve 6zellikleri
4. Depoyu havalandirma
1. Havalandirma tanimi
2. Onemi
5. Donanimlarin temizleme teknikleri
6. Zemin gesidine uygun temizlik yontemleri
7.Calismada uyulacak ergonomi kurallari
8. Alinacak is glivenligi énlemleri
9. Depo genel duzeni
10. Kontrol etme

B. CAMASIR DEPOLAMA TEKNIKLERI

Camasir depolama tekniginin 6nemi
Ergonomi kurallarina uygun diuzenleme teknikleri
Is glivenligi dnlemlerine uygun dizenleme
Dolap ve raflara yerlestirme kurallari.

a. Kullanma sikhgina gore

b. Alma kolayligina goére

c. Sayma kolayligina gore vs.

Depo genel dizenini saglama

Depo girig-cikis kayitlarini tutma yontemleri
Kontrol etme

PN~

No o

C. MALZEME DEPOLARINI DUZENLEME

1. Malzeme depo gesitleri ve o6zellikleri
a. Makine, arag-gere¢ deposu
b. Camasirhane gere¢ deposu
c. Kayip ve bulunmus esya deposu
d. Mini bar deposu (hasusekeeping’e badli ise )
e. Havuz ve plaj malzeme deposu
f. Buklet malzeme deposu (alan yeterli oldugu durumlarda)
g. Ekstra yatak ve bebek yatagi deposu
Depolarin temizleme ve dizenleme teknikleri
Argiv temizligi
a. Tanimi
b. Arsiv gesitleri

2
3.
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c. Ozellikleri
d. Temizleme kurallari

D. UNIFORMA iSLEMLERI

Uniforma tanimi

Uniforma cesitleri

Uniforma depo donanim ézellikleri

Uniforma gruplandirma yéntemleri

Uniforma numaralandirma yontemleri

Aski numaralandirma teknikleri

Genel duzeni saglama

Uniformalari personele teslim etme teknikleri
Uniformalari personelden teslim alma teknikleri
10 Onarim gerektiren Gniformalari ilgili Gnitelere iletme
11.Eksik Uniformalarin tespit edilmesi

12.ligili kigilere bilgi verme

13. Uniforma kayitlarini tutma teknikleri

14. Kayit bilgilerini ilgili kigilere iletme

©CoNoarWN =
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iSLEM ANALiZ FORMU

MESLEGIN ADI : KAT HiZMETLERI

ELEMANI

IS: CAMASIRHANE HiZMETLERINI YORUTMEK

iSLEMNO : H1

ISLEMIN ADI: Camasir depolarini temizlemek

YETERLIKLER: ¢camasirhane-kat hizmetlerindeki tesis depolarinin temizlik ve dizen

igslemlerini yapmak.

ORTAM (Arac-gereg, ekipman ve kosullar): Camasir deposu, raflar, dolap, kova bez, eldiven,

merdiven, temizlik ilaglari

iSLEM STANDARDI: Teknigine uygun

ISLEM BASAMAKLARI

BiLGi

BECERI

TAVIR

1.Depolarin ézelliklerini
belirlemek

2. Depo donanimlarini
belirlemek
3.Donanimlarin temizleme
6zelliklerini belirlemek
4.Temizlik malzemelerini
tespit etmek

5.Belirlenen yénteme uygun
temizlik yapmak

6.Zemin 6zelligine uygun
temizlik yapmak

7.Genel diizeni saglamak
8.Kontrol etmek

DEPO TEMIZLiGI

1.Depo tanimi

2.Gamasir deposunun

genel 6zellikleri

3.Depo donanimlari ve

ozellikleri

4. Depoyu havalandirma
1. Havalandirma t 2.

Onemi

5. Donanimlarin

temizleme teknikleri

6. Zemin gesidine uygun

temizlik yéntemleri

7.Calismada uyulacak

ergonomi kurallar

8. Alinacak is givenligi

onlemleri

9. Depo genel dizeni

10. Kontrol etme

* Depo ozelliklerini
tanima

* Depo donanimlarinin
temizleme yéntemini
belirleme

* Uygun arag-geregle
depo temizligini yapma
* Ozelligine uygun
zemini temizleme

* Kontrol etme

* Is gavenligi
onlemlerini alma

* Ergonomi kurallarina
uygun calisma

*Dikkatli olmak
*Is glivenligine
dikkat etmek
*Planli ve
organize olmak
*Zamani iyi
kullanmak
*Detaylara 6zen
gdstermek

*Is yerine ait
arag ve
gereglerin
kullimina 6zen
gbstermek

NOT:

SURE : Meslek Elamanmin Islemi Yaptig1 Siire : 1 saat
Islemi Ogretme Siiresi
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iSLEM ANALiZ FORMU

MESLEGIN ADI : KAT HiZMETLERI

ELEMANI

IS: CAMASIRHANE HiZMETLERINI YORUTMEK

iSLEM NO : H 2

iSLEMIN ADI: Depolama tekniklerini uygulamak

YETERLIKLER: : camasirhane-kat hizmetlerindeki tesis depolarinin temizlik ve dizen

islemlerini yapmak.

ORTAM (Aracg-gereg, ekipman ve kosullar): Camasir deposu, tesis camasirlari

ISLEM STANDARDI: Teknigine uygun

iSLEM BASAMAKLARI

BiLGi

BECERI

TAVIR

1.Camasir depolama
tekniklerini belirlemek
2.Teknige uygun raf ve
dolaplara yerlestirmek
3.Depo genel dizenini
saglamak

4.Depo giris-gikiglarini
teknige uygun kaydetmek
5.Kontrol etmek

CAMASIR DEPOLAMA
TEKNIKLERI
1.Camasir depolama
tekniginin 6nemi
2. Ergonomi kurallarina
uygun dizenleme
teknikleri
3.1s5 glvenligi
Onlemlerine uygun
dizenleme
4.Dolap ve raflara
yerlestirme kurallari.
a.Kullanma sikligina
gobre
b.Alma kolayligina
gore
c.Sayma kolayhgina
gore vs.
5.Depo genel dizenini
saglama
6.Depo giris-gikis
kayitlarini tutma
yoéntemleri
7.Kontrol etme

*Camasir depolama
tekniklerini tanima
*Teknige uygun
gamasirlari yerlestirme
*Ergonomi kurallarina
uygun yerlestirme

*Is glivenligi 6nlemlerini
alma

*Depo giris-gikislarini
dogru kaydetme
*Teknige uygun kontrol
etme

*Is glivenligine
dikkat etmek
*Dikkatli olmak
*Planli ve
organize olmak
*Zamani iyi
kullanmak

NOT:

SURE : Meslek Elamanimin Islemi Yaptig1 Siire : 1 saat
Islemi Ogretme Siiresi
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iSLEM ANALiZ FORMU

MESLEGIN ADI : KAT HiZMETLER{

ELEMANI

is: CAMASIRHANE HiZMETLERINI YORUTMEK

ISLEMNO : H3

ISLEMIN ADI: Malzeme depolarini diizenlemek

YETERLIKLER: : camasirhane-kat hizmetlerindeki tesis depolarinin temizlik ve duzen

islemlerini yapmak.

ORTAM (Arac-gereg, ekipman ve kosullar): Camasir deposu, raflar, dolap, kova bez, eldiven,

merdiven temizlik ilaglari

iSLEM STANDARDI: Teknigine uygun

iSLEM BASAMAKLARI BiLGi BECERI TAVIR
1.Malzeme depo gesitlerini MALZEME DEPOLARINI *Malzeme depo *Dikkatli olmak
belirlemek DUZENLEME cesitlerini tanima *Is glvenligine

2.Depo 6zelligine uygun
dizenleme teknigini
belirlemek

3.Depo temizleme
tekniklerini belirlemek
4 .Belirlenen yonteme
uygun yerlestirmek ve
temizlemek

5.Teknige uygun arsiv
temizligi yapmak
6.Kontrol etmek

1.Malzeme depo cesitleri
ve ozellikleri

a.Makine, arag-gereg
deposu

b.Camasirhane gereg
deposu

c.Kayip ve bulunmus
esya deposu

d.Mini bar deposu
(hasusekeeping’e bagh
ise)

e.Havuz ve plaj
malzeme deposu

f.Buklet malzeme
deposu (alan yeterli
oldugu durumlarda)

g.Ekstra yatak ve bebek
yatadi deposu
2.Depolarin temizleme ve
dizenleme teknikleri
3..Arsiv temizligi

a.Tanimi

b.Arsiv gesitleri

c.Ozellikleri

d.Temizleme kurallari

*Depolarin yerlestirme
tekniklerini belirleme
*Teknige uygun depolari
temizleme ve diizenleme
*Teknige uygun kontrol
etme

dikkat etmek
*Planli ve
organize olmak
*Zamani iyi
kullanmak

*Is yerine ait
arag -
gereglerin
kullanimina
6zen gostermek

NOT:

SURE : Meslek Elamaninm Islemi Yaptig1 Siire : 1 saat
Islemi Ogretme Siiresi
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iSLEM ANALiZ FORMU

MESLEGIN ADI : KAT HiZMETLERI

ELEMANI

IS: CAMASIRHANE HiZMETLERINI YORUTMEK

iSLEMNO : H4

iSLEMIN ADI: Uniforma islemlerini yiiriitmek

YETERLIKLER: : ¢amagirhane-kat hizmetlerindeki tesis depolarinin temizlik ve dizen

igslemlerini yapmak.

ORTAM (Arag-gereg, ekipman ve kosullar): Kat hizmetleri depolari, formlar ve gizelgeler,

uniformalar

ISLEM STANDARDI: Tesis Kurallari

ISLEM BASAMAKLARI

BiLGi

BECERI

TAVIR

1.Uniformalari departmanlara
gore gruplandirmak
2.Gruplanan Uniformalari
numaralandirmak

3.Askilari numaralandirmak
4.Genel dizeni saglamak
5.Personelden kirli
Uniformalari teslim almak

6. Temiz Uniformasini teslim
etmek

7Uniforma kayitlarini tutmak
8.1lgili birimlerle iletigim
kurmak.

UNIFORMA ISLEMLERI
1..Uniforma tanimi
2.Unifonma cesitleri
3.Uniforma deposu
donanim o&zellikleri
4.0niformalarin
departmanlara gore
gruplanmasi
5.Departmanlarin
kendi iginde gruplama
yoéntemleri
6.Aski numaralandirma
teknikleri
7.Genel dizeni
saglama
8.Uniformalari
personele teslim etme
teknikleri
9.Uniformalari
personelden teslim
almak teknikleri
10.0Onarim gerektiren
uniformalar ilgili
Unitelere iletilme
11.Eksik Gniformalari
tespit etme
12.1lgili kisilere bilgi
verme
13.Uniforma kayitlarini
tutma teknikleri
14.Kayit bilgilerinin
ilgili kisilere iletme

*Deparmandaki
Uniformalar tanima
*Uniformalar teknigine
gbre gruplandirma
*Uniformalar ve askilari
teknigine uygun
numaralandirma
*Teknige uygun
Uniformalari teslim alma
ve teslim etme.

*Kirli ve onarim
gerektiren Uniformalan
ilgili birime gonderme
*Depoyu teknigine
uygun temiz ve dizenli
tutma

*Departmanlarla dogru
iletisim kurma

*Depo kayitlarini dogru
tutma

*Planli ve
organize olmak
*Dikkatli olmak
*Zamani iyi
kullanmak
*Titiz olmak
*Meslek
ahlakina sahip
olmak
*Detaylara 6zen
gdstermek
*Kararh olmak
*Uniforma
giyimek
*Calisma alanini
temiz ve dizenli
tutmak

NOT:

SURE : Meslek Elamaninin Islemi Yaptig1 Siire : 1 saat
Islemi Ogretme Siiresi
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ALAN
M/D

DERS
MODUL
KODU
SURE

ON KOSUL

ACIKLAMA

MODUL BIiLGI SAYFASI
: Konaklama ve Seyahat Hizmetleri
: Kat Hizmetleri Elemani
: Camasirhane iglemleri

: Kuru temizleme

: 40/24
: Camasirlarin depolanmasi modulint almig olmak.
: Ogrenci sektdrde camasirhanede kuru temizleme ile ilgili faaliyetler

hakkinda gézlem yapmasi saglanmahdir. Ogrenci farkli kuru temizleme
unitelerinde uygulama yapmalidir

.GENEL AMAG : Ogrenci bu modilil ile gerekli ortam saglandiginda teknigine uygun

AMAGLAR

Ogrenci;

olarak kuru temizleme yapabilecektir.

. Tekstil runlerinin 6zelligine gore kuru temizleme yapilir yapilamaz

kararini dogru olarak verebilecektir.

. Kuru temizlemede teknige uygun olarak lekeleri ¢gikarabilecektir.

. Kuru temizleme arag- gereclerini eksiksiz ve dogru olarak

hazirlayabilecektir.

. Camasirhanede teknige uygun olarak kuru temizleme yapabilecektir.
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ICERIK

A.KURU TEMIZLEME YAPILIR YAPILAMAZ KARARINI VERME
Kuru temizleme tanimi

Kuru temizleme yapilacak kumas cesitleri ve ozellikleri
GCamasirin kuru temizlemeye teslim iglemleri.

Tekstil Granleri etiket 6zellikleri.

Etikette bulunan sekil ve terimlerin 6zellikleri

Teslim alinan tekstil Grind inceleme teknikleri.

Kuru temizleme yapilir yapilamaz kararini verme.

Kuru temizleme yapilacak esyanin numaralandiriima iglemleri

ONoaRWON =~

LEKELERI CIKARMA
Leke cesitleri ve Ozellikleri
Leke cikarma ilag gesitleri ve dzellikleri
Leke ¢ikarma ortaminin ozellikleri
Leke ¢ikarma araglari
Kuru temizlemede leke ¢ikarma islemini uygulama yontemleri
dikkat edilecek kurallar.
Leke ¢ikarma isleminin kontrol edilmesi

arwpa T

o

KURU TEMIZLEME ARAC- GERECLERINi HAZIRLAMA
Kuru temizleme alaninin 6zellikleri
Kuru temizleme makinesinin dzellikleri
Kuru temizleme ilag c¢esitleri ve 6zellikleri
Kuru temizleme makinesinin hazirlanmasinda dikkat edilecek
kurallar
llaglarin hazirlanmasinda dikkat edilecek kurallar
Makine ve ilaglar teknige uygun olarak hazirlama.

popa©

oo

KURU TEMIZLEME YAPMA
Kumas 6zelligine ve kir gesidine uygun temizlik programlari.
Camasirda hasar kontrolU.
Esya ceplerinin kontroll ve Urin 6zelligine gore diger kontroller.
Temizleme sirasinda takip islemleri.
Temizlik isleminden sonra gamasirin kontrol yontemleri
Temizlenmis camasirlarin uygun kisi ve yerlere iletiimesi
Kuru temizleme araclarinin gnluk bakim teknikleri.

~NounrwnaD
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8. Arag ve geregleri toplama teknikleri.
9. ls guvenligi ve is¢i saghgr onlemleri.

ISLEM ANALiZ FORMU

MESLEGIN ADI : KAT HiZMETLER{

ELEMANI

iS: CAMASIRHANE HiZMETLERINI YUORUTMEK.

iSLEMNO : I1

iSLEMIN ADI: Kuru temizleme yapilir yapilamaz
kararini vermek

YETERLIKLER: Kuru temizleme yapmak

ORTAM (Arag-gereg, ekipman ve kosullar): Camasirhane, kuru temizleme iinitesi, tekstil
drinleri.

iSLEM STANDARDI: Tekstil iiriiniin 6zelligine gore

iSLEM BASAMAKLARI BiLGi BECERI TAVIR
1. Kuru temizleme KURU TEMIZLEME *Kumas cesitleri ve *Dikkatli olmak
yapilacak kumas YAPILIR YAPILAMAZ ozelliklerini tanima *Titiz olmak
gesitlerini belirlemek KARARINI VERME *Etiket Uzerinde bulunan | *Kararh olmak
2. Kumaslarin 1.Kuru temizleme tanimi | terimleri tanima *Meslek
Ozelliklerini tespit 2.Kuru temizleme *Teknigine uygun ahlakina sahip
etmek yapilacak kumas gesitleri | lekenin gikip gikmama olmak
3. Tekstil Grinlerinde ve ozellikleri kararini verme *Sorumluluk
bulunan etiket 3.Leke cesitleri ve *Kumas 6zelligine goére sahibi olmak
Ozelliklerini ozellikleri kuru temizleme yapilir
belirlemek 4.Camasirin kuru yapilamaz kararini
4. Tekstil Grininde temizlemeye teslim verme
bulunan lekeyi islemleri. *0rind teknige uygun
incelemek 5.Tekstil Grinleri etiket numaralandirma
5. Kuru temizleme Ozellikleri.
yapilir yapilamaz 6.Etikette bulunan sekil
kararini vermek ve terimlerin 6zellikleri
6. Kuru temizleme 7.Teslim alinan tekstil
yapilacak drinu Urdnd inceleme
numaralandirmak teknikleri.
8.Kuru temizleme yapilir
yapilamaz kararini
verme.
9.Kuru temizleme
yapilacak esyanin
numaralandiriima
islemleri.
NOT:

SURE : Meslek Elamaninin Islemi Yaptig1 Siire : 5 dakika
Islemi Ogretme Siiresi
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iSLEM ANALiZ FORMU

MESLEGIN ADI : KAT HiZMETLERI

ELEMANI

IS: CAMASIRHANE HiZMETLERINI YORUTMEK.

iSLEMNO : 12

iSLEMIN ADI: Leke cikarmak

YETERLIKLER: Kuru temizleme yapmak.

ORTAM (Arac-gereg, ekipman ve kosullar): Camasirhane, kuru temizleme iinitesi, leke
cikarma ilaglari, leke cikarma araglari

ISLEM STANDARDI: Teknigine uygun olarak

iSLEM BASAMAKLARI BiLGi BECERI TAVIR
1.Leke gesidini belirlemek ) *Leke gesitlerini tanima *Dikkatli olmak
2.Kumas o6zelligini belirlemek | LEKELERI CIKARMA *Leke cikarma ilaglarini *Titiz olmak

3.Leke ve kumasa uygun ilaci
belirlemek

4.Leke cikarma yontemini
tespit etmek

5.Leke ilacini teknige uygun
hazirlamak

6.Belirlenen yontemi
uygulamak

7.Kontrol etmek

1.Leke gesitleri ve
Ozellikleri

2.Leke gikarma ilag
gesitleri ve ozellikleri
3.Leke cikarma
ortaminin 6zellikleri
4.Leke gikarma araglar
5.Kuru temizlemede leke
¢tkarma islemini
uygulama yéntemleri
dikkat edilecek kurallar.
6.Leke cikarma isleminin
kontrol edilmesi

tamina

*Kumas 6zelligine uygun
ilagla teknige uygun leke
cgikarma

*Gerekli glivenlik
6nlemlerini alma
*Teknige uygun kontrol
etme

*Sorumluluk
sahibi olmak
*Uniforma
giymek
*Detaylara 6zen
gbstermek

*Is glivenligine
dikkat etmek
*Arac gereg
ekipmanlarin
kullanimina
6zen gbstermek

NOT:

SURE : Meslek Elamaninm Islemi Yaptigi Siire : 1 saat
Islemi Ogretme Siiresi

175

8 ders saati




iSLEM ANALiZ FORMU

MESLEGIN ADI : KAT HiZMETLER{

ELEMANI

iS: CAMASIRHANE HiZMETLERINI YORUTMEK.

ISLEMNO : I3

hazirlamak

ISLEMIN ADI: Kuru temizleme arac-gereclerini

YETERLIKLER: Kuru temizleme yapmak

ORTAM (Aracg-gereg, ekipman ve kosullar): Camasirhane, kuru temizleme iinitesi, leke
cikarma ilaglari, leke cikarma araglari

iSLEM STANDARDI: Dogru ve eksiksiz

iSLEM BASAMAKLARI BiLGI BECERI TAVIR
1.Kuru temizleme araglarini KURU TEMiZLEMvE ARAC | *Kuru temizleme *Dikkatli olmak
belirlemek. GEREC HAZIRLIGI araclarinin 6ézelliklerini *Titiz olmak

2.Kuru temizleme gereglerini
belirlemek.

3.Araclarin kullanim
Ozelliklerini belirlemek.
4.1laglarin kullanim
6zelliklerini belirlemek.
5.Makina ve ilaglari teknige
uygun hazirlamak.

1.Kuru temizleme
alaninin 6zellikleri
2.Kuru temizleme
makinasinin 6zellikleri
3.Kuru temizleme ilag
cesitleri ve dzellikleri
4.Kuru temizleme
makinasinin
hazirlanmasinda dikkat
edilecek kurallar
5.1laclarin
hazirlanmasinda dikkat
edilecek kurallar
6.Makine ve ilaglari
teknige uygun olarak
hazirlamak.

tanima.

*Kuru temizleme
gereglerinin dzelliklerini
tanima.

*Teknige uygun arag
geregleri hazirlama.
*Isci saglyr ve is
glivenligi 6nlemlerini
dogru alma.

*Sorumluluk
sahibi olmak
*Uniforma
giyimek
*Detaylara 6zen
gdstermek

*Is giivenligine
dikkat etmek
*Arag-gereg
ekipmanlarin
kullanimina
6zen gostermek

NOT:

SURE : Meslek Elamaninin Islemi Yaptig1 Siire : 20 dakika
Islemi Ogretme Siiresi
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iSLEM ANALiZ FORMU

MESLEGIN ADI : KAT HiZMETLERI

ELEMANI

IS: CAMASIRHANE HiZMETLERINI YORUTMEK.

iSLEMNO : 14

iSLEMIN ADI: Kuru temizleme yapmak

YETERLIKLER: Kuru temizleme yapmak

ORTAM (Arac-gereg, ekipman ve kosullar): Camasirhane, kuru temizleme iinitesi, leke
cikarma ilaglari, leke gcikarma araglari

ISLEM STANDARDI: Teknigine uygun

ISLEM BASAMAKLARI

BiLGi

BECERI

TAVIR

1.Kuru temizleme yapilacak
kumas 0Ozelligini tespit etmek
2.Kuru temizleme ilag
cesitlerini belirlemek
3.Kumas o6zelligine uygun
temizleme yéntemini
belirlemek

4.Kumasa uygun ilagla
belirlenen temizleme
yontemini uygulamak
5.Temizleme sonucunu
kontrol etmek

6.Araglarin teknige uygun
ginlik bakinini yapmak

KURU TEMIZLEME
YAPMA
1..Kumas 0zelligine ve
kir gesidine uygun
temizlik programlari
2.Temizlenecek
gamasirlarda hasar
kontrolU
3. Esyala ceplerinin
kontroll ve Grin
ozelligine gore kontrol
yontemleri.
4. Temizleme sirasinda
takip islemleri.
5.Temizlik isleminden
sonra gamasirin kontol
yontemleri.
6.Temizlenmis
gamasirlarin uygun kisi
ve yerlere iletilmesi
7.Kuru temizleme
araglarinin giinlik bakim
teknikleri.
8.Aracg ve geregleri
toplama teknikleri.
9.Is glivenligi ve isgi
sagligr 6nlemleri.

*Kumas cesitlerine gore
kuru temizleme
yontemini tanima

*Kuru temizleme
ilaglarini kumasa gére
dogru hazirlama
*Belirlenen yonteme
uygun kuru temizleme
yapma

*Teknigine uygun
araclarin bakimini
yapma

*Is glivenligi 6nlemlerini
dogru alma

*Diger boltimlerle dogru
iletisim kurma

*Dikkatli olmak
*Detaylara 6zen
gbstermek

*Is glivenligine
dikkat etmek
*Uniforma
giymek
*Zamani iyi
kullanmak

NOT:

SURE : Meslek Elamanmin Islemi Yaptig: Siire : 1 saat
Islemi Ogretme Siiresi
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